
 

Pour diffusion immédiate 
 

 
Générations branchées :  

Un programme d’entraide intergénérationnel 
 

Saint-Constant, le 20 mars 2018 - La bibliothèque lance un 
nouveau service novateur et audacieux dans la municipalité. Des 
ados seront jumelés à des adultes et ils deviendront leur 
enseignant en matière d’informatique et de nouvelles technologies. 
 
En effet, les citoyens désirant s’initier aux nouvelles technologies 
ou à l’informatique pourront en faire la demande à la bibliothèque 
et être dès lors mis en lien avec un adolescent bénévole qui 
partagera avec lui ses connaissances. Orchestrées par la 
bibliothèque, ces rencontres sont gratuites et peuvent se tenir de 
façon sporadique, selon les besoins et les horaires de chacun.  
 
Les sujets qui peuvent être abordés sont nombreux. De l’initiation aux courriels à 
l’emprunt de livres numériques, sans oublier les premiers pas sur Facebook : c’est 
l’apprenant qui dicte ses besoins et la bibliothèque s’emploie à le jumeler avec un jeune 
qui possède les compétences nécessaires pour l’aider. Les jeunes pourront également 
outiller les utilisateurs en leur montrant comment naviguer sur le site web de la Ville, 
comment utiliser les différents services numériques et en les assistant dans la création 
de leur profil dans le portail citoyen B-CITI.  
 
De cette façon, toutes les générations seront engagées dans le processus de 
gouvernance participative. Ceux qui sont intéressés à avoir un petit coup de pouce pour 
se mettre à jour dans une aire où l’on est rapidement dépassé par la technologie sont 
invités à contacter la bibliothèque au (450) 638-2010 poste 7233 ou par courriel à 
bibliotheque@saint-constant.ca. 
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